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CYFRYZACJA MARKETINGU

Mikro-
Hybrydowa poswiadczenia

Godziny nauki Forma Certyfikacja
szkolenia

BEZPLATNE SZKOLENIE

Po szkoleniu kursanci beda zaznajomieni z marketingiem cyfrowym i jego gtéwnymi aspektami. Bedg réwniez w stanie tworzy¢ i
aktualizowac plan marketingowy dla swojej organizacji, wprowadzajgc w zycie rézne teorie marketingu
i narzedzia potrzebne do jego wdrozenia.

Po tym module kursanci wzmocnig swoje pozytywne nastawienie do organizowania i planowania projektéw marketingowych dla
swojej firmy. Kursanci otrzymajg réwniez narzedzia marketingowe do wykorzystania w swoich firmach, a takze sieci spotecznosciowe i

multimedia.

i4u.project@uil.es i4u.eu
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CYFRYZACJA MARKETINGU

Marketing jest podstawowg dziatalnoscig kazdej firmy, organizacji, produktu lub ustugi, niezaleznie od jej zakresu, wielkosci lub
dziatalnosci. Chociaz dla wielu oséb termin marketing ma pejoratywny komponent, rzeczywistos¢ jest taka, ze obecnie zadna firma ani
osoba planujaca cos sprzedac nie moze sobie pozwoli¢ na nieuzywanie jakiego$ narzedzia marketingowego.

American Marketing Association (AMA), wiodgca na Swiecie organizacja marketingowa, podaje w swoim stowniku trzy definicje
marketingu:

- Dziatalnos$¢, zbidr instytucji i proceséw tworzenia, komunikowania, dostarczania i wymiany ofert, ktére majg wartos$¢ dla klientéw,
kontrahentéw, partneréw i catego spoteczenstwa.

- Proces planowania i realizacji koncepcji, ustalania cen, promocji i dystrybucji produktéw, idei i ustug w celu dokonywania wymian, ktére
spetniajg potrzeby jednostek i organizacji.

- Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, ktéra kieruje przeptywem towardw i ustug od producenta do konsumenta lub uzytkownika
koncowego.

EWOLUCJA MARKETINGU

* Marketing « MK zorientowane « MK skoncentrowanena | ° MK: prognozy
skoncentrowany na na konsumenta wartosciach spoteczng
produkcie i .

« Spetnia potrzeby o Stwoérz lepszy $wiat * Wspétpraca migdzy

marka a
spoteczeristwem na
rzecz lepszego $wiata

¢ Konsumenci
z potrzebami fizycznymi o Madrzejszy » Catosciowa istota ludzka

konsument z umystem i sercem

¢ Sprzedaje produkty lub
e Wartos¢ w

ustugi « Wartos¢ osobiscie ¢ Wartos¢ w srodowisku .
emocjonalnych
¢ Warto$¢ ekonomiczna « Media tradycyjne i * Media interaktywne potrzebach klienta
(korzysci) interaktywne

e Strategia
hipertacznosci
Omnichannel 360

¢ Wielokierunkowe
* Media tradycyjne « Dwukierunkowe

¢ Jednokierunkowy
¢ Wielokierunkowos¢
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